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. EVOLUGCAO RECENTE E PRINCIPAIS INDICADORES J\I?[3rommucuesn

DEBANCOS

Q

Q

A crise decorrente da pandemia de COVID-19 gerou um choque econémico sem precedentes e esta associada a elevados niveis de incerteza. A implementacao
coordenada de medidas de politica monetaria, fiscal e regulatdria foi crucial no apoio a economia e na mitigacao dos impactos sobre os agentes econdmicos.

Os progressos registados pelo sector bancario portugués, desde a grande crise financeira, estao a ser fundamentais no atual cenario de crise pandémica. O sector
estd muito melhor preparado e mais resiliente, em especial ao nivel da liquidez e solvabilidade, e o seu papel estd a ser critico no apoio as necessidades de
financiamento e de liquidez da economia.

Do lado do ativo, destaca-se a evolugao positiva dos empréstimos a clientes, refletindo, sobretudo, as medidas de apoio a economia adotadas em resposta a crise
pandémica, nomeadamente os empréstimos com garantia publica e os regimes de moratoria.

Do lado do passivo, os depdsitos continuaram a aumentar, fruto do reforgo dos niveis de poupanc¢a em resultado da reducao do consumo, associada as restri¢cdes de
mobilidade impostas pela pandemia, e da elevada incerteza quanto a duragao da crise e aos seus impactos.

Em resultado das medidas atrativas de politica monetaria, reforcadas neste periodo de crise, o financiamento junto do Eurosistema aumentou de forma expressiva,
mantendo-se a liquidez do sistema em niveis extremamente confortaveis.

A rendibilidade do sistema bancario nacional sofreu uma diminuicao expressiva, para valores préximos de zero, sobretudo penalizada pela necessidade de
aumento do provisionamento, voltando a agravar-se o gap entre o ROE e o custo do capital. A recuperacao da rendibilidade constitui um dos principais desafios
enfrentados pelo sector.

Em termos de solvabilidade, o sistema apresenta-se mais capitalizado do que na crise anterior, dispondo de uma maior capacidade para acomodar uma possivel
deterioracao do risco de crédito e um aumento dos ativos ndao produtivos.

Os potenciais efeitos da pandemia de COVID-19, e das medidas necessarias ao seu controlo, colocam desafios importantes para o sector bancario, que ja
enfrentava pressoes significativas antes do choque pandémico. Entre esses desafios, destacam-se: a profunda recessdao econdmica; o elevado nivel de incerteza
relativamente a recuperacao; a manutencao do ambiente de baixas taxas de juro; o elevado endividamento do sector nao financeiro; e o potencial aumento do
incumprimento do crédito.

OVERVIEW DO SECTOR BANCARIO PORTUGUES 3



. EVOLUGCAO RECENTE E PRINCIPAIS INDICADORES NP e

DEBANCOS

alcbesem
Portugal :
w8

14'35.\(5‘ 77
e 8
-2 &

Multibanco

2.465

Rede propria

329.558

POS

Fonte: Associados APB (balcGes, empregados e sistemas de pagamento) e Banco de Portugal (instituicdes de crédito).
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l. EVOLUCAO RECENTE E PRINCIPAIS INDICADORES

O sector bancdrio portugués apresenta-se melhor preparado e mais resiliente para enfrentar o choque originado pela pandemia de COVID-19, em especial ao nivel da
liguidez e solvabilidade, do que estava na crise financeira global, iniciada em 2008.
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Fonte: Banco de Portugal (dados consolidados). Return on Equity calculado com base no resultado liquido apds impostos e antes de interesses minoritarios e no capital préprio médio.
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As medidas tomadas para fazer face a crise decorrente da pandemia de COVID-19 conduziram a um aumento expressivo dos empréstimos a clientes. Apesar desta
evolucao, o peso do sector no PIB mantém-se em niveis inferiores aos registados antes da crise da divida soberana, fruto do processo de desalavancagem da economia

registado nos anos subsequentes.
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Fonte: BCE — MFI Balance Sheet Items (Estatisticas Monetarias e Financeiras) e Banco de Portugal (dados consolidados).
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Fonte: BCE — MFI Balance Sheet Items (Estatisticas Monetarias e Financeiras) e Consolidated Banking Data e Eurostat.
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O aumento do stock liquido de empréstimos a clientes face ao final de 2019 é, em grande parte, explicado pelas medidas de apoio a economia adotadas em resposta a
crise pandémica, nomeadamente os empréstimos com garantia publica e o regime de moratoéria.
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Fonte: Banco de Portugal (Estatisticas Monetdrias e Financeiras), BCE — MFI Balance Sheet Items (Estatisticas Monetarias e Financeiras) e Eurostat. Empréstimos a clientes equivalem a empréstimos concedidos ao sector ndo monetario (saldos brutos em fim de
periodo). Os Outros incluem Instituicdes Financeiras Ndo Monetdrias: Outros Intermediarios Financeiros, Auxiliares Financeiros, Sociedades de Seguros e Fundos de Pensées.
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A reducao do stock de NPL continuou a ser uma prioridade para o sector bancario portugués, embora, no atual contexto econdmico, a preservacao da qualidade de

crédito represente um desafio significativo.

Racio de NPL na UE
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Fonte: BCE — Consolidated Banking Data.
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II. ATIVIDADE DE CREDITO /\PB PORTUGUESA
Em 2020, o sector bancdrio prosseguiu a trajetéria de reducdao dos NPL que se vem registando desde 2016. Os racios de cobertura por imparidades e de cobertura total

de NPL foram reforcados e continuam a comparar favoravelmente com a média da UE. Este reforco da cobertura por imparidades e a reducao do racio de NPL bruto
conduziram a uma reducgao do racio de NPL liquido de imparidades para 2,2% (3% em 2019).

Montante e racio de NPL em Portugal (EUR milhdes) Capital proprio vs. Racio de NPL
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Fontes: Banco de Portugal (dados consolidados), BCE — Consolidated Banking Data e EBA — EU-wide transparency exercise (racio de cobertura total de NPL). O Racio de cobertura por imparidades refere-se a empréstimos e titulos de divida non-performing. O racio
de cobertura total de NPL inclui imparidades acumuladas, colateral e garantias financeiras associadas aos empréstimos non-performing. A amostra total da EBA inclui 129 bancos em jun-20 (Portugal: BCP, CCCAM, CGD, LSF Nani Investments e Montepio).
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As taxas de juro do crédito tém apresentado uma trajetdria descendente e de convergéncia para a média da Area do Euro. A reducdo mais expressiva, observada até
maio, na taxa de juro das novas operacdes com SNF podera ter resultado, em parte, da maior representatividade dos créditos concedidos ao abrigo das linhas com

garantia publica, implementadas em resposta a crise pandémica.
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Fonte: BCE — MFI Interest Rate Statistics.
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Il. ATIVIDADE DE CREDITO | SNF /\PBB%TA%%SSA
A evolucao do stock de empréstimos a SNF tem sido particularmente penalizada pelo esforco de reducao de empréstimos nao produtivos. Em 2020, em resposta a crise

pandémica, verificou-se um aumento de novos empréstimos. Por sector de atividade, o maior aumento do crédito verificou-se nos segmentos do Alojamento e
restauracao, e por dimensao, no segmento das PME.
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Fonte: Banco de Portugal (Estatisticas Monetdrias e Financeiras). TVA ajustada = Taxa de varia¢do anual ajustada de operagdes de titularizagdo e cedéncias (liquidas) de empréstimos.
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II. ATIVIDADE DE CREDITO | PARTICULARES /\PB@éEﬁ%@é@?

Em 2020, o stock de crédito a habitacdo manteve a trajetdria de recuperacao iniciada em 2019 devido, essencialmente, ao crescimento dos novos empréstimos e a
reducdo dos reembolsos, refletindo os efeitos dos regimes de moratdria. Por sua vez, a taxa de variacao anual do stock do crédito ao consumo registou uma diminuicao
significativa, que foi mais expressiva no crédito pessoal do que no crédito automovel.
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Fonte: Banco de Portugal (Estatisticas Monetdrias e Financeiras). TVA ajustada = Taxa de variagdo anual ajustada de operagdes de titularizagdo e cedéncias (liquidas) de empréstimos.
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lll. ORIGEM DOS FUNDOS E LIQUIDEZ

Com o eclodir da crise pandémica e com o aumento dos niveis de poupanca associados a reducdo do consumo e a elevada incerteza quanto a duragao da crise e aos seus
impactos, os depdsitos de clientes aumentaram de forma expressiva. Num contexto de muito baixas taxas de juro, como consequéncia da politica monetaria
acomodaticia do BCE, tem-se verificado uma diminuicao do peso dos depdsitos a prazo e um aumento do peso dos depdsitos a ordem.
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Fonte: Banco de Portugal (dados consolidados e Estatisticas Monetdrias e Financeiras) e BCE — Consolidated Banking Data (dados consolidados reportados no formato FINREP) e MFI Balance Sheet Items (Estatisticas Monetarias e Financeiras). OIC = Outras
InstituicGes de Crédito. Os depdsitos de Particulares incluem os depdsitos de Emigrantes. Depdsitos do setor ndo monetario (saldos em fim de periodo).
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Ill. ORIGEM DOS FUNDOQS E LIQUIDEZ

O recurso a fontes de financiamento de mercado tem vindo a diminuir e é, atualmente, pouco expressivo no sistema bancario portugués. Ja o financiamento junto do
Eurosistema aumentou 3.4pp face a 2019, e passou a representar 7,8% do ativo, em resultado das medidas atrativas de politica monetaria que foram reforgadas de
forma significativa no atual contexto pandémico.
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Origem dos fundos wholesale: Portugal vs. Area do Euro
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Fonte: BCE — MFI Balance Sheet Items (Estatisticas Monetdrias e Financeiras). As InstituicSes Financeiras Monetdrias (IFM) sdo compostas pelo Banco Central e pelas Outras Instituicdes Financeiras Monetarias (OIFM).
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Ill. ORIGEM DOS FUNDOQS E LIQUIDEZ /\PBI{’D?EE/FD\L%;L\J(EESQ?

Os indicadores de liquidez tém registado uma evolucao muito positiva. Esta posicao extremamente confortavel do sistema bancario nacional em termos de liquidez

permitiu-lhe desempenhar um papel essencial na mitigacao dos impactos da crise de COVID-19 sobre empresas e familias.
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Racio de transformagao

150 30% 170% A
125 25% 160% -
100 20% 150% -
75 15% 140%
50 10% 130% -
25 5% 120%
0 0% 110% -
-25 -5% 100%
-50 -10% 90% - 84,9%
s Montante == em % do ativo total - o,
-75 10,3% -15% 80% T T T T T T T T T \
dez-10 dez-11 dez-12 dez-13 dez-15 dez-16 dez-17 dez-18 dez-19 dez-20 dez-10  dez-11 dez-12  dez-13 dez-14  dez-15 dez-16 dez-17 dez-18  dez-19 dez-20
Racio de cobertura de liquidez Caixa e aplicagdes em bancos centrais (% do Ativo)
10% -+
8,9%
245,9% 9% A
218,5% 8% -
196,4% 7% -
173,5%
150,8% 6% 1
5% -
4% -
2018: 100%
3% -
2% A
1%
0% T T T T T T T T T \
dez-16 dez-17 dez-18 dez-19 dez-20 dez-10  dez-11  dez-12  dez-13  dez-14  dez-15 dez-16  dez-17 dez-18 dez-19  dez-20

Fonte: Banco de Portugal (dados consolidados).
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‘ DE BANCOS
A solvabilidade tem vindo a registar melhorias, refletindo o reforco dos fundos préprios, fundamentalmente explicado pela retencdo de lucros e pela reducdo dos ativos
ponderados pelo risco. O racio de alavancagem encontra-se num nivel consideravelmente superior a média da UE e do minimo de referéncia (3%). A par da situacao

favoravel de liquidez, os niveis de solvabilidade do sistema permitem-lhe dar uma resposta eficaz as necessidades de financiamento da economia, no atual contexto, e
acomodar uma possivel deterioragdao do risco de crédito e um aumento dos NPL.

Racio Common Equity Tier 1 (CET1) Racio de alavancagem
7,3%

7,5%

I 5,3% I 5,3% I 5,5%

dez-14 dez-15 dez-16 dez-17 dez-18 dez-19 dez-20 dez-16 dez-17 dez-18 dez-19 dez-20
M Portugal M Unido Europeia

7,3%
6,8%

5,0% 5,1%

® Portugal m Area do Euro

Evolugdo da estrutura dos fundos préprios (EUR milhges) Estrutura dos fundos préprios: Portugal vs. Area do Euro
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7,0%
30.000
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20.000
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10.000

5.000

dez-14 dez-15 dez-16 dez-17 dez-18 dez-19 dez-20 Portugal Espanha Franca Itélia Alemanha Area do Euro

mCET1 mT1 mT2 mCET1 HAT1 mT2

Fonte: BCE — Consolidated Banking Data (dados consolidados). EBA — Risk Dashboard (récio de alavancagem — definigdo fully phased-in de Tier 1).
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O racio de ativos ponderados pelo risco relativamente ao ativo continua a comparar desfavoravelmente com o da Unido Europeia, apesar da reducao verificada nos

ultimos anos.

Portugal vs. Area do Euro

80% -
75% -
70% A
65% -
60% 1 N T et
........................... 59,2%
55% 4 e
50% - .
| J
45% - 48,5%
40% 1 et eeiiee e e e eeennee s aaaee e,
35% g
35,9%
30% r r r r r r r r r r
dez-10 dez-11 dez-12 dez-13 dez-14 dez-15 dez-16 dez-17 dez-18 dez-19 dez-20

Empréstimos / Ativo - AE

Empréstimos / Ativo - PT

........ RWA / Ativo - PT seeceeee RWA / Ativo - AE

Fonte: BCE — Consolidated Banking Data.
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A rendibilidade do sistema bancdrio sofreu, em 2020, uma diminuicao expressiva, para valores préoximos de zero, fortemente penalizada pelo atual contexto associado a
pandemia de COVID-19. A deterioracao da rendibilidade refletiu ndo s6 uma descida do produto bancdrio, mas, sobretudo, uma subida muito significativa do fluxo de
provisoes e imparidades. A rendibilidade inverteu a trajetéria de recuperacdo que vinha a registar desde 2016 e a sua recuperacgao constitui um dos maiores desafios que

se colocam ao sector.

Decomposi¢do do Resultado liquido (EUR milhoes)
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8.000

13.757 1> 2711 > 775

10.246/10.692
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RN 7950 [ -7.920 [ -7.530 7091

-8.000 .
s -6.791

-3.606
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. -7.486 ;
12000 | 6896 9.571

-16.000

-20.000

dez-10 dez-11 dez-12 dez-13 dez-14 dez-15 dez-16
s Produto bancario s Custos operacionais

N |mpostos sobre lucros s Outros

Fonte: Banco de Portugal (dados consolidados).

OVERVIEW DO SECTOR BANCARIO PORTUGUES

10.804

-4.255

9.280 9.671

Rendibilidade dos Capitais Préprios (ROE)

6,7%

5,6% 5,7%

9.401

| - - -9,3%

-5.600 -5.731

-1.784 -1.500

dez-17

dez-18 dez-19

Imparidades

—@— Resultado liquido

dez-10 dez11 dez12 dez13 dez14 dez15 dez-16 dez-17 dez-18 dez19 dez-20

Portugal == Area do Euro

-5.437
Rendibilidade dos Ativos (ROA)
-3.403 0,41% 042% 041% 0%
— 0,28% 0939%
0,19% o2
0,17 o 0,13%
0,04%
dez-20

-0,71%
dez-10 dez-11 dez-12 dez-13  dez-14 dez-15 dez-16 dez-17 dez-18 dez-19 dez-20

Area do Euro

Portugal

Fonte: BCE — Consolidated Banking Data. Calculado com base no resultado liquido apds impostos e antes
de interesses minoritdrios e no capital proprio e ativo de final de periodo. No cédlculo do ROE sdo
excluidas sucursais de bancos estrangeiros. 18



V. RENDIBILIDADE

A diminuicao do produto bancario deveu-se a reducao da margem financeira, comissdes e resultados de operac¢des financeiras. A evolucdo desta ultima componente
reflete, sobretudo, a diminuicdo dos resultados associados a titulos de divida e os resultados negativos em instrumentos de capital.
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Fonte: Banco de Portugal (dados consolidados).
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Fonte: Banco de Portugal (dados consolidados) e BCE — Consolidated Banking Data (Area do Euro).
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A descida da margem financeira, face a 2019, deveu-se a uma diminuicdo nos juros liquidos recebidos superior a diminuicdo dos juros pagos. Contudo, esta descida
acabou por ser atenuada pela reducdo do custo do financiamento obtido junto de bancos centrais (liquido de disponibilidades e aplicagdes). Por sua vez, a diminuicao
das comissdes resultou de um menor volume de transac¢des e da reducado da atividade de intermediacao financeira, fruto do contexto pandémico.

Margem financeira e Comissées (EUR milhdes)
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Fonte: Banco de Portugal (dados consolidados) e BCE — Consolidated Banking Data.

OVERVIEW DO SECTOR BANCARIO PORTUGUES

6.307

dez-18

6.450

dez-19

6.179

dez-20

105

100

95 -

90 -

85 -

80 -

75 A

70 -

65 -

110 +

105 -~

100

95 -

90 -

85 -

80

75 A

70 -

Margem financeira (dez-10 = 100)

;83.427 M€
7.796 M€
315.829 M€
6.179 M€
dez-10 dez-11 dez-12 dez-13 dez-14 dez-15 dez-16 dez-17 dez-18 dez-19 dez-20
Portugal == Area do Euro
Comissdes (dez-10 = 100)
174.082 M€
167.655 M€
3.731 M€
2.861 M€

dez-10 dez-11 dez-12 dez-13 dez-14 dez-15 dez-16 dez-17 dez-18 dez-19 dez-20

e Area do Euro

Portugal

20



V. RENDIBILIDADE

ASSOCIACAO
PORTUGUESA
DE BANCOS

Em 2020, verificou-se um aumento da eficiéncia do sistema bancario, tendo a diminuicdo dos custos operacionais mais do que compensado a descida do produto
bancdrio. Contudo, os custos operacionais, em percentagem do ativo médio, mantém-se acima da Area do Euro, o que constitui uma pressao adicional para o setor
bancdrio nacional, num contexto de custos crescentes para fazer face as exigéncias legais e regulatérias e aos desenvolvimentos associados a transformacao digital.

Decomposi¢do do Cost-to-income (EUR milhdes)
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Fonte: Banco de Portugal (dados consolidados) e BCE — Consolidated Banking Data (Area do Euro).
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O resultado operacional manteve-se inalterado face a 2019, ja que a diminuicao registada ao nivel do produto bancario foi, praticamente, compensada pela descida dos
custos operacionais. O aumento expressivo das provisdes e imparidades liquidas contribuiu para uma subida do custo do risco de crédito.

Resultado Operacional (dez-10 = 100)
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Fonte: Banco de Portugal (dados consolidados) e BCE — Consolidated Banking Data (Area do Euro).
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Fonte: Banco de Portugal (Portugal) e EBA — Risk Dashboard (Unido Europeia).
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ANEXO I: METODOLOGIA PORTUGUESA
A informacao disponibilizada pelo Banco de Portugal e pelo BCE no ambito das estatisticas monetarias difere da informacao apresentada no ambito dos dados
consolidados do sistema bancario. As principais diferencas derivam, fundamentalmente, da nao coincidéncia nos universos de inquiricdo e dos diferentes
procedimentos de consolidacdo. Esta informacao pode ser consultada no sitio do Banco de Portugal e do BCE. Poderdao ser ainda consultados os seguintes

documentos: Suplemento ao Boletim Estatistico n.21/2001, de agosto; Instru¢do n.2 25/2014, de 15 de dezembro, e Sistema Bancario Portugués: desenvolvimentos
recentes — 4.2 trimestre de 2016.

= O presente documento foi publicado com informacao atualizada até 12 de julho de 2021.
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