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Na edicio anterior recorddmos as duas tltimas
décadas do século XX através das paginas da
inforBANCA. O objetivo inicial era abranger os 100
numeros da revista, mas nio coube...

N&o queremos deixar a histéria a meio e aqui
estamos a lembrar este inicio do novo século na
banca e, naturalmente, no IFB/ISGB. A inforBANCA
acompanhou o grande crescimento e dinamismo
que marcaram esses anos em que se assistiu a
consolidacio do setor e a sua forte expansio no
mercado doméstico e internacional. A inovagdo
tecnolégica impds a banca digital e milhées de
clientes migraram, satisfeitos, para os novos canais
online apesar de ter continuado a abertura de novos
balcées, cujo numero chegou a ultrapassar os 6 000.

Mas, a partir de 2008, a palavra “crise” torna-se cada
vez mais presente nas paginas da revista. A banca,
como toda a economia, enfrenta desafios sem prece-
dentes, que implicam medidas muito dificeis, como
o encerramento de balcées e a reducio de efetivos.

O IFB/ISGB, umbilicalmente ligado aos bancos,
viveu com intensidade, estes tempos de acelerada
mudanca. Investiu no e-Learning com a sua
webBANCA, consolidou os projetos de ensino
superior e formacdo de candidatos, criou respostas
adequadas a nova situa¢io e expandiu a sua
atividade internacional, sobretudo em Africa.

A economia, a banca, o IFB/ISGB, estio num ponto
de viragem. Como dizia um dos nossos maiores:
Mudam-se os tempos, mudam-se as vontades /.../
Todo o mundo é composto de mudanc¢a/ tomando
sempre novas qualidades...” As dificuldades serdo
vencidas. A banca esté a adaptar-se e, com ela, o
IFB/ISGB vai-se reinventar para continuar a servir a
nova gera¢io de bancarios.

Manuel Ferreira
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Meio de Afirmacéo do
IFB na Actividade
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DUSAN GARAY

A concluir, gostaria de manifestar a

: minha sincera convicgao de que me parheqcer
ificil conceber uma organizacao me o_

e mais profissional e que melhor_ cor1ls§0
- guisse apoiar um projecto lnternamonad °
que o IFB de Portugal e 0s seus quadro

()

04 esté a chegar!
IFB Parceiro

O Presidente
do Bamf
_fala-nos do seu banco

O Grupo Banif criou recen-
: temente uma nova instituicdo
“" bancéria — Banif Banco de In-
vestimento, SA — com a finali-
dade de conduzir a sua activi-
dade de banca de investimento.
| Tornava-se, assim, de gran-
de interesse dar a conhecer
aos nossos leitores quais as
perspectivas de um banco que
é lider de mercado nas Regides
Auténomas e se tem vindo a
afirmar, progressivamente, no
quadro altamente competitivo
e inovador da banca nacional.
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Paises africanos lusdfonos

Curso Integrado de Gestdo Banciria

Oficial do Euro
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Terminou no dia 6 de Abril a *

12 edicdo do Curso Integrado de e
Gestéo Bancéria, iniciada em 29

de Janeiro, em que participaram 23

Colaboradores de 17 instituices
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. - Internacionalizagao
das ECONOMIAS

A banca portugue-
-sa evoluiu muito na
Gltima década e meia;
desde 1984 (abertura
do sector a iniciativa
privada, apos as nacio-
nalizagdes de 1975)
gue caminho percor-
rido! S6 que ja néo e

kS
essa a questdo rele- '

vante, agora O que
» conta é lancar pistas |

e ;
de reflexao estratégica

Caracteristicas da Populagio

Experiéncia do IFB em a Formar

Ensino a Distancia

oor exta intiusciio B
prpe———

gncias de Mudanca na
Il::nrgflﬁi:anem de Adultes

io tipi A cada

Por outro lado, o cenario tipico de szla fde a;l}aé (c)iad ;:Spo

i a orm -

i r a uma situagao de lis
el infraestruturas fisicas
i i here, em que as Inira
nivel anytime, anyw ! il
-se gradualmente e _

ndem a transformar 2 nent en

tzde Por ultimo, assiste-se a tendencnq general:jzea'tlcfiira;\1 gnto
suporte de informagao ser de base online, em

de suporte em papel.
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JOAO CESAR DAS NEVES

Os problemas mais fortes no horizonte provém, hoje
como no passado, dos sectores financeiros. A euforia pro-
dutiva causa, em grande medida, o alto valor do ddlar e a
queda do euro, a turbuléncia de todas as bolsas e a vola-

tilidade dos capitais. Também em Portugal os principais

motivos de receio provém de causas nominais, como o
endividamento das familias e do Estado, o excesso de in-

flacéo, a alta dos mercados imobiliarios e o risco financeiro
em geral.
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Profissional das organkracies, empresiriais o
N, e Que 08 objecivos imedutes ndo
Anulkarm o et o praso,
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~ ~ahores da Buropa -, mconbecenda 2

Ko Profabonal come Instrumentss de
' edraléigicn o privilegado. apeata
ortemente: na qualifiagio ¢ o (?ummmmmla_:h‘n

O Sector Bancario portugués — um dos mais modernos
do Pais e t&o sofisticado como os melhores da Europa —,
reconhecendo a Formacéo Profissional Como instrumento
de gestéo estratégico e privilegiado, aposta fortemente na
qualificagéo e no desenvolvimento dos seus recursos hu-
manos, mantendo com um nivel de actividade elevado o

Instituto de Formacé&o Bancaria (IFB) e o Instituto Superior
de Gestédo Bancaria (ISGB).
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PRESIDENTE DA CAIXA GERAL DE DEPOSITOS
VITOR MARTINS

Os servicos financeiros sdo hoje ,
uma actividade extremamente com- !

PRESIDENTE DO BA'NCO ESPIRITO SANTO
RICARDO ESPIRITO SANTO SALGADO

petitiva, exigente € sofisticada, € 0 Prosseguir iti
mercado portugués € reflexo abso- , da qualidgde nglltlca_s de melhoria
luto deste contexto sectorial mais através d servico aos Clientes
| € uma permanente procura d
abrangente. melhores relacs . ade
relagdes qualidade/preco;

PRESIDENTE DO Millennium bep
JORGE JARDIM GONCALVES

Em 2005, a expanséo da actividade eco-
némica devera assumir uma natureza mais
generalizada se bem que subsistam dese-
quilibrios de natureza estrutural, como 0S
défices externos e orcamentais dos EUA e
os elevados défice e divida publica japonesa,
pbem como factores de instabilidade ciclica e
politico-militar susceptiveis de condicionar a
robustez e sustentabilidade da expansao eco-
némica mundial a médio prazo. e

PRESEI:{ENTE DO SANTANDER TOTTA
ANTONIO HORTA OSORIO

O sistema bancario desempenhara
um papel fundamental na recuperacio
da economia e devera acompanhar de
uma forma eficaz as exigéncias dos va-
ros agentes econémicos.

O "Nosso" IFB
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ANTONIO RAMALHO (SEPA

Ano novo, vida nova. Era entdo o ano de 87 do século
passado e, terminada a licenciatura, garantida a parte es-
colar do mestrado, tinha chegado a altura de mudar de
trabalho e funcéo. Aos 26 anos, com sete de experiéncia
profissional conciliados com a prioridade universitaria, Com est i

Ste seminario, o Instituto de

desafio. cari -
aria pretendeu abrir um espaco de infor mF;)é mag&o Ban-
a0 e debate,

nstituicées nacio-
€ projecto que é a
€US mais recentes

~ Single Euro Payment Area)

no
o qua_l :epresentantes das principais i
Internacionais, i
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desenvolvimentos € iniciativas



Entrevista com...

PARTEI
Global

A Perspectiva Europeia - Sistemas de Pagamentos numa Economia

Jodo Salgueir
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Um dos momentos altos do

seminario foi, sem davida, a in-

tervencdo de Gertrude Tumpel-
" _Gugerell, membro do Executive E, nesse sentido, nao nos vemos

Board do Banco Central Europeu, €OMo mero operador técnico da
Ique, de forma muito sugestiva, infra-estrutura  de pagamento
= subordinou a sua interyengao mas como uma organizacio S,

ao tema “A Agenda de Lls',bo‘a — | responsabilidade no b ek

Como Pode a Banca Contribuir?” | gera| da - €m-estar
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Sistema Financeiro
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Faria de Oliveira
Presidente da CG?sso social dos bancos
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ANTONIO DE SOUSA
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Fernando Ulrich - Presidente do BPI

“Os bancos divulgam a5 contas em
Janeiro. Nao ¢ aceitavel que em Maio a
Mmaioria das émpresas nio o tenha
ainda feito, Para conces
timos,

; sao de emprés-
€ preciso analisa,

¥ O risco.” -
ot = T o s b 22
Joaquim Marques dos Santos
Presidente do Banif
[

Podemos encarar o futuro com algum
Optimismo, mas Mmuita Ponderacio.”

Anténio Guerreiro

Presidente do Banco Finantia
e .

O importante € o relancamento da
economia,

Haverj lugar para todos.”

Filipe Silva - Presidente do Deutsche
Bank (Portugal)
‘A consolidacao e o negécio de escala &
0 caminho certo, a par da necessidade
Crescente de uym modelo de negécio
mais simplificado, mais préximo do maent i,
cliente.” :

TS, ST ol g o
© J4 srspeitavamas:

0%, um EnContn ge
WEM, Acabou por seq
“quando oy homens,

A Crise Financeira e 0
Futuro da Banca

A Securitizacio e os Bancos de
Investimento em Causa

I W G B estratiga e g st
Configurasien imasucionsl (baess unirerast rersn purs

Na banca tradicional, os depdsitos eram
.. @ principal fonte de funding e os titulos fi-

i o €@VAM NO balanco dos bancos até as matu-
o lridades.

As Mudancas
A fancs @ i

Na banca actual havia um crescente peso
o de outras formas de funding diferentes dos

""" depbsitos, com o recurso crescente aos mer-

"™ cados grossistas, e através do modelo ori-

ginate-to-distribute os bancos deixaram de
manter os titulos até & maturidade.




30° Aniversario do IFB

Plano das
Comemoracoes

ari 10de
O Instituto de Formagao Bancaria completou, em
Janeiro, 30 anos de existéncia. I
Esta data foi assinalada numa reu e
boradores, na qual Luis Vilhena da Cunhla,‘ raee
7
do IFB, recordou os grandes marcos dos ultimos
apontou 0s desaﬂﬁg_‘sﬁgg_[q“pﬁfg_tyr

A1 ey de
Banca, bem <oma fepresenLant
adni peronalidades ligadas & o
Participardo destacadas

ola-

R Parta;
palizar om 23 do Abril, na
o o Afteminga, a T
Programa de Formag

0% mo Porta, na dia 24 de Abel

4 Trai
da EBTN (European Banking & Financial Services Training

How ba Achleve Win-Win Results;

Fortabecer o lagot sl
erladat & eviver o8 bons mbments i
muu-:vd F25 19 170 (Mo Cosia o josé L Moura)

Rui Semedo

Presidente do Banco Popular Portugal
no Conselho Pedagégico do IFB T e
muitos génios e ja cheguei
3 conclusdo de que a banca
nao é um sector que va bem
com génios. Ha areas bas-
tante sofisticadas na banca,
como é o caso da banca de
investimentos, mas, em geral,
estamos a falar de uma pro-
fissdio para gente comum,

como eu proprio”.
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Instituto de Formagio Bancirla
__ Trainiug fmetinure
Assoiscie Furingeess de B . i

Seminario

Normas Comportamentais na Banca de Retalho

Realinoni-se em Lisbos, a 23 de Feversivo o
nddo pel instituta de For
Nt semminio, foram g
dita ma dominis dy Reps

11, 0 sarmindeio Mormas Compertamentais ha Banca de Retatho, organi
de Pertugal
Evimartia) importincia para as instusghes de cra.

iadat cam a1 particiantes bemas de.
s Relulu uma shardigam aos tasanvebdmanta istar.

vithe Camparamantal qua i

g et com oradores
sdente da Avoclacic Portuguess de
Coenpartamantal do Rinco de Pertuyal, s Peceo Duar

Carlos da Silva Costa destacou
a importancia deste tema. Referiy
que a Supervisao Comportamental
€ uma drea onde é necessario traba-
Ihar em parceria. Manter uma relacdo
equilibrada implica um trabalho em
conjunto entre “as instituicbes fi-
nanceiras, a Associacio Portuguesa
de Bancos, o Banco de Portugal e,
também, os representantes das en-
tidades que a supervisio comporta-
mental pretende ter em conta, que
sao os clientes bancarios”

inforBANCA 88

CARLOS DA
SILVA COSTA

A Crise Econémica
e a Etica

. “.. que esta crise permita a licio
e sose e r 0 A€ QUE € NECESSArio voltar 3 es-
e s o SNCIA, @ discernir a utilidade da

e O EHE :
st e, sives e TULHIIAE, @ dar valor 3 poupanca,

do endvidamants, Dios Extadas, das empn

e eieles reiniie 1458 S@PArar o trigo do joio no investi-
mento, a olhar para além da ilusdo
 do dia seguinte”
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Entrevista com

Ricardo Salgado

gresideme da

| . Omissao Execyti

. utiva d
Banco Espirito Santo °

Entrevista com...

Fernando Faria

Presidente da Associacao Portugd

de Oliveira

esa de Bancos

“ .abanca europeia, No o
geral, esta a viver a maiofr ;‘Wd —
e a mais rapida transfor- . :;BESa,A;{ma n
macao das altimas dfe- | 145. e Cutur
cadas. Essa transformacgao ; hist’a‘nos oda e
tem implicagoes directas b o ass?nte m
na eficiéncia do capital, na | d sen\,o_,v,mento

eficiéncia do funding, na ;dou:e,agoes ente
hmar eficiéncia da liguidez e na | e

i 2 'seus clj

w2 eficiéncia dos custos- ‘borad S I

=S e aidos o adores e acio-
| Nistas”
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Entrevista com

Jorge Tome

Presidente da Comissao
Executiva do Banif

“[.] o sistema ban-
cario portugués ja tem
os niveis de liquidez e
solvabilidade repostos,
apresentando 0s racios
de capital mais elevados
entre os paises da UE”

“A confianga no sis-
tema bancario é deter-
minante para a estabili-
dade financeira [...]”

Entrevista com

Nuno Amado

Presidente da Comissao Executi va do

Millennium bep

“E essencial que per-

cebamos que o mundo
mudou, que os clientes

hoje tém novas preocu-
pacdes, novos desafios,
NOvVos comportamentos.
No Millennium bcp julgo
?t;e entendemos isso
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